YANGIN (TICARi/SINAIi) SIGORTASI BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen kisilere,
yapilacak sozlesmeye iliskin hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmelige istinaden
hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER

1. S6zlesmeye aracilik eden sigorta brokerinin;

Ticaret Unvani

Adresi
Tel & Faks no.
2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : ACE European Group Ltd. Merkezi ingiltere Tiirkiye istanbul Subesi

Adresi : Blylikdere Cad. No:100-102 Maya Akar Center B Blok Kat:5 Esentepe 34394
istanbul — Tiirkiye

Tel & Faksno. : 021230639 00; Fax: 0212 306 39 01

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintil bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek
Yangin Sigortasi Genel Sartlari'ni, klozlari ve policede yazili hususlari dikkatlice okuyunuz.
2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin

teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda, aksi kararlastiriimadikga,
sigortacinin sorumlulugu baslamaz

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari &nlemek igin, prim 6demelerinizde (pesin veya taksitle)
o6deme belgesi almayi unutmayiniz.
4, Prim 6demesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi hallerde

(Borglar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda ihtar
olmaksizin s6zlesme sona erer.

5. Soézlesmenin kanuni sebeplerle feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi sireye tekabil eden prim giin sayisi (izerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir
veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek

sigortaciya 6denir. Sigortalinin fesih 6nerisinin sigortaci tarafindan kabuli ile s6zlesmenin
feshedilmesi halinde ise prim iadesinde glin esasi yerine policede dngoriilen kisa dénem esasi gibi
baska bir esas uygulanabilir .

6. S6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortaciya eksik veya yanlsl bilgi vermekten kagininiz. Policeniz diizenlendiginde tzerinde yazili olan
indirimleri kontrol ediniz. Aksi taktirde, tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya
alamama halleri ortaya cikabilir.
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C. GENEL BiLGILER

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar taraflarin anlasmasina bagh olarak saglanabilecektir:

Bu sigorta ile yanginin yildirimin ve infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman,
buhar ve hararetin, sigortali mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta bedeline kadar
temin olunmustur.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak {izere ve
karsilikl mutabik kalinmak suretiyle rizikonun 6zelliklerine uygun olarak 6zel sart kararlastirabilme
haklari vardir.

3. Asagida yazili olan haller dolayisi ile meydana gelen zararlar ise, ilave prim 6demek sartiyla
ek sozlesme ile teminat kapsamina dabhil edilebilir:

Deprem ve Yanardag Piskirmesi, Sel veya Su Baskini, Dahili Su, Firtina, Yer Kaymasi, Duman, Deniz
Tasitlari Carpmasi, Kara Tasitlari Carpmasi, Hava Tasitlari Carpmasi, Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk
hareketleri, Kotl niyetli hareketler, Terér, Enkaz Kaldirma Masraflari, Kar Agirligi

4, Teminat disi haller icin Yangin Sigortasi Genel Sartlari'na bakiniz.

D. RiZIKONUN GERGEKLESMESI

1. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini
miteakip sigortacinizdan isteyebilirsiniz.

2. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 (bes) isgiini icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte
On sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

3. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar ¢ergevesinde hareket ediniz.

4, Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme yikimlilugi genel ve 6zel sartlar ile

klozlar gercevesinde teminat veren sigortaciya aittir.
E. TAZMINAT

1. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmasina dikkat
ediniz. Sigorta bedeli, policede yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi
taahhit ettigi teminatin azami tutaridir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin gercek degeridir.
2. Sigorta degeri, rizikonun gerceklestigi andaki rayic deger esas alinarak belirlenir.

3. Sigorta bedelinin, gercek (rayi¢) degerden yiksek olmasi halinde, askin sigorta s6z
konusudur. Bu durumda fazladan prim 6demenize karsin, policede yazili sigorta bedeli Gizerinden
prim 6demis olsaniz dahi sigortacinin azami sorumlulugu gercek (rayic) deger ile sinirhidir.

Ancak, sigortacidan, sigorta degerini asan miktara isabet eden primin iadesi talep edilebilir.

4, S6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta bedelinin, gercek (rayic) degerden disiik oldugunun
tespit edilmesi halinde eksik sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az
tazminat oder.

5. Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari dnlemek icin, bilirkisi vasitasiyla
tespit edilecek deger Uzerinden sigorta (takseli sigorta/mutabakatl deger) yaptirilabilir.
6. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortaci eksper tayin edebilecegi gibi sigortalinin da

eksper tayin edebilme hakki vardir. Eksper Ucreti, eksperi tayin eden tarafca 6denir. Sigorta hasar
eksperlerinin isim ve adres bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden
(http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

7. Rizikonun gerceklesmesi halinde, sigortali;

- sigortacinin onayini almadan hasara ugrayan sey veya hasar yerinde degisiklik/tamirat
yapmamalhdir.
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- en ge¢ 5 glin icinde hasara sebep olan kaza veya olayin yerini, zamanini, meydana gelis
seklini ve yol actigi genel sonuglari sigortaciya bildirmekle yikimlGdr.

Sigortalinin bu yiikiimltlUklerine aykiri hareket etmesi halinde, kanun ve genel sartlar uyarinca
sigortacinin 6deme yukimlilGiglu tamamen veya kismen ortadan kalkmis olur.

F. TAZMINAT ODEMESI
1. Aktedilecek s6zlesmede uygulanacak muafiyet ve uygulama kosullari policede belirtilecektir.
2. Tam hasar durumunda tazminat;

Police; Takseli sigorta/ mutabakath deger olarak yapilmissa policede yazili bedel (izerinden
O0denecektir.

Police beyana gore yapilmissa; Yangin Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde Sigorta Bedelini asmamak
kaydi ile Rizikonun ger ¢ceklesme anindaki rayic deger esas alinarak 6denecektir.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren azami 30 giin
icinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

4, ACE European Group Ltd. Merkezi ingiltere Tiirkiye istanbul Subesi; Tahkim sistemine {ye
degildir.

G. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI
1. Sigortaya iliskin her tlrli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren 15 isgiini icinde

talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres : Blylikdere Cad. No:100-102 Maya Akar Center B Blok Kat:5 Esentepe 34394
istanbul — Tiirkiye

Tel. & Fax No. :0212 306 39 00; Fax: 0212 306 3901

Sigorta Ettirenin, Adi Soyadi ve imzasi Sigortacl veya brokerin kasesi ve yetkilinin imzasi

Tarih : / / Tarih : / /

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi giin itibariyla gecerlidir.

* Tahkim sistemi heniiz uygulamaya ge¢gmemistir.
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